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1. Wie zijn wij 

Fysio KB, gevestigd aan Raadhuisplein 30a te Nieuwerkerk aan den IJssel, is verantwoordelijk voor de 
verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in dit privacy statement. 

Wij behandelen jouw persoonsgegevens zorgvuldig en vertrouwelijk en handelen conform de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij 

Fysio KB verwerkt persoonsgegevens die je zelf aan ons verstrekt of die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren 
van de behandeling, waaronder: 

●​ Naam, adres en contactgegevens 
●​ Geboortedatum en geslacht 
●​ Zorgverzekeringsgegevens 
●​ Medische gegevens die relevant zijn voor de behandeling 
●​ BSN, uitsluitend indien en voor zover dit wettelijk verplicht is 

3. Doeleinden van de verwerking 

Wij verwerken persoonsgegevens voor onder andere: 

●​ Het uitvoeren en vastleggen van fysiotherapeutische behandelingen 
●​ Het opstellen en uitvoeren van behandelplannen 
●​ Administratie en facturatie 
●​ Contact over afspraken of wijzigingen 
●​ Overleg met verwijzers of andere zorgverleners, uitsluitend met jouw toestemming 
●​ Kwaliteitsregistraties binnen de beroepsgroep, zoals die van het KNGF 

4. Bewaartermijnen 

Medische dossiers worden bewaard conform de wettelijke bewaartermijn van 20 jaar (WGBO).​
Andere persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn 
verzameld.  
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5. Delen van gegevens met derden 

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van 
de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.​
Met partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten. 

6. Cookies en websitegebruik 

De website van Fysio KB maakt uitsluitend gebruik van functionele en analytische cookies die geen inbreuk 
maken op je privacy. Eventueel gebruik van cookies wordt toegelicht via de cookiebanner op de website. 

7. Jouw rechten 

Je hebt het recht om: 

●​ Je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen 
●​ Bezwaar te maken tegen verwerking 
●​ Je toestemming in te trekken 
●​ Je gegevens over te laten dragen 

Verzoeken kun je indienen via info@fysiokb.nl. 

8. Beveiliging en datalekken 

Fysio KB neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen 
tegen verlies of onrechtmatige verwerking.​
Bij een eventueel datalek handelen wij conform de wettelijke meldplicht datalekken. 

9. Functionaris Gegevensbescherming 

Fysio KB is op grond van de AVG niet verplicht een Functionaris Gegevensbescherming aan te stellen. 

10. Klachten 

Heb je een klacht over de verwerking van je persoonsgegevens, dan kun je contact opnemen via 
info@fysiokb.nl.​
Je hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

11. Wijzigingen 

Dit privacy statement kan worden aangepast bij wijzigingen in wetgeving of werkwijze. De meest actuele 
versie is altijd te vinden op onze website. 

Bijgewerkt: januari 2026 
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